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ਵੈਨਕੂਵਰ ਵਵਿੱਚ ਵਿਪਤਾ ਲਈ ਵਤਆਰੀ ਨੂੂੰ  ਸਮਝਣਾ: ਭਾਈਚਾਰਕ ਵਰਿਸ਼ਟੀਕੋਣ 
ਖੋਜ ਰਿਪੋਿਟ | ਕਾਿਜਕਾਿੀ ਸਾਿ 

 

ਮ ਿੱਖ ਵਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਾਂ 
 

• ਸਭ ਤੋਂ ਆਮ ਸਮਝੇ ਜਾਾਂਰ ੇਖ਼ਤਰ ੇਭੁਚਾਲ ਅਤ ੇਜੰਗਲ ਦੀ ਅੱਗ ਦਾ ਧ ੰਆਂ ਸਨ, ਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਹੋਿ ਜੋਖਮ ਸਨ ਰਜਵੇਂ ਰਕ ਬਹਤੁ 
ਰਿਆਦਾ ਗਿਮੀ ਅਤ ੇਤੱਟਵਿਤੀ ਹੜ੍ਹ। 
 

• ਵਤਆਰੀ ਵਵਿੱਚ ਮ ਿੱਖ ਰ ਕਾਵਟ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਜਾਣਕਾਿੀ ਦੀ ਕਮੀ ਸੀ। 
 

• ਜੋਖਮ ਅਤੇ ਵਤਆਰੀ ਰੇ ਪਿੱਧਰ ਿਾਰੇ ਜਾਗਰੂਕਤਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਵਾਰਲਆਂ ਦੇ ਰਲੰਗ, ਉਹ ਰਕੱਥੇ ਿਰਹੰਦੇ ਹਨ, ਉਹ ਰਕਸ ਰਕਸਮ ਦੀ 
ਰਿਹਾਇਸ਼ ਰਵੱਚ ਿਰਹੰਦੇ ਹਨ, ਉਹ ਰਕਿਾਏ 'ਤੇ ਿਰਹੰਦੇ ਹਨ ਜਾ ਂਮਾਲਕ ਹਨ, ਅਤੇ ਕੀ ਉਹਨਾਂ ਨੇ ਰਪਛਲੀ ਰਬਪਤਾ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕੀਤਾ ਹ,ੈ 
ਦੇ ਅਧਾਿ 'ਤੇ ਵਖੱ-ਵੱਖ ਸੀ। 

 
• ਭਾਗੀਰਾਰਾਾਂ ਨੇ ਵਤਆਰੀ ਪਿਤੀ ਵਧੇਰੇ ਭਾਈਚਾਰਕ-ਅਧਾਰਤ ਵਰਿਸ਼ਟੀਕੋਣ; ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਤੋਂ ਸਪੱਸ਼ਟ ਸੰਚਾਿ; ਅਤ ੇਅਰਜਹੀਆ ਂਏਕੀਰਕਿਤ 

ਿਣਨੀਤੀਆ ਂਦੀ ਮਿਬ ਤ ਇੱਛਾ ਪਿਗਟ ਕੀਤੀ ਜੋ ਇੱਕ ਤੋਂ ਵੱਧ ਖ਼ਤਰਿਆਂ ਨ ੰ  ਹੱਲ ਕਿਨ ਲਈ ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਕਾਿਵਾਈ ਨ ੰ  ਸਮ ਰਹਕ 
ਸਹਾਇਤਾ ਨਾਲ ਜੋੜ੍ਦੀਆਂ ਹਨ। 

 
 

ਇਹ ਰਿਪੋਿਟ ਰਸਟੀ ਆਫ ਵਨੈਕ ਵਿ ਸੰਕਟਕਾਲ ਪਿਬੰਧਨ ਏਜੰਸੀ (Vancouver Emergency Management Agency, VEMA) ਦੇ 
ਸਰਹਯੋਗ ਨਾਲ, ਯ ਨੀਵਿਰਸਟੀ ਆਫ ਰਬਿਰਟਸ਼ ਕੋਲੰਬੀਆ ਦੇ ਰਬਪਤਾ ਲਚਕੀਲਾਪਣ ਬਾਿ ੇਖੋਜ ਨੱੈਟਵਿਕ (Disaster Resilience Research 
Network, DRRN) ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਰਵੱਚ ਰਮਸ਼ਰਿਤ-ਤਿੀਰਕਆਂ ਦੇ ਅਰਧਐਨ ਤੋਂ ਨਤੀਜੇ ਪੇਸ਼ ਕਿਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਅਰਧਐਨ ਨ ੰ  ਅੰਸ਼ਕ ਤੌਿ 'ਤੇ BC ਦੇ 
ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਪਿਬੰਧਨ ਅਤ ੇਜਲਵਾਯ  ਰਤਆਿੀ ਮੰਤਿਾਲੇ (Ministry of Emergency Management and Climate Readiness) 
ਦਆੁਿਾ, UBC ਦੇ ਸਕ ਲ ਆਫ ਪਬਰਲਕ ਪਾਰਲਸੀ ਅਤ ੇਗਲੋਬਲ ਅਫੇਅਿਿ ਤੋਂ ਵਧੀਕ ਸਮਿਥਨ ਦੇ ਨਾਲ, DRRN ਨਾਲ ਰਬਪਤਾ ਲਚਕੀਲਾਪਣ 
ਖੋਜ 'ਤੇ ਕੇਂਰਦਿਤ ਯੋਗਦਾਨ ਸਮਝੌਤੇ ਦੇ ਮਾਰਧਅਮ ਨਾਲ ਫੰਡ ਰਦੱਤਾ ਰਗਆ ਸੀ। ਸਾਡੀ ਖੋਜ ਨੇ ਸਿਵੇਖਣਾ ਂਅਤ ੇਫਕੋਸ ਸਮ ਹ ਰਵਚਾਿ-ਵਟਾਂਦਰਿਆਂ 
ਿਾਹੀ ਂਵੈਨਕ ਵਿ ਰਵੱਚ ਰਬਪਤਾ ਲਈ ਰਤਆਿੀ ਅਤ ੇਲਚਕੀਲੇਪਣ ਦੀ ਪੜ੍ਚੋਲ ਕੀਤੀ, ਰਜਸਦਾ ਉਦੇਸ਼ ਇਸ ਗੱਲ ਨ ੰ  ਰਬਹਤਿ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣਾ ਸੀ 
ਰਕ ਰਵਅਕਤੀ ਅਤ ੇਭਾਈਚਾਿ ੇਰਕਸੇ ਤੇਿੀ ਨਾਲ ਜਰਟਲ ਬਣ ਿਹੇ ਖ਼ਤਿ ੇਦੀ ਸਰਥਤੀ ਰਵੱਚ ਰਬਪਤਾ ਦੇ ਜੋਖਮਾਂ ਨ ੰ  ਰਕਵੇਂ ਦੇਖਦੇ ਹਨ, ਉਹਨਾਂ ਲਈ ਰਕਵੇਂ 
ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਦੇਂ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ 'ਤੇ ਰਕਵੇਂ ਕਾਿਵਾਈ ਕਿਦੇ ਹਨ। ਖੋਜ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਰਤਆਿੀ ਰਵੱਚ ਿਕੁਾਵਟਾਂ ਨ ੰ  ਹੱਲ ਕਿਨ ਲਈ 
ਵੈਨਕ ਵਿ ਰਸਟੀ ਦੇ ਸਟਾਫ਼ ਦਆੁਿਾ ਕੀਤੇ ਜਾ ਿਹੇ ਕੰਮ ਦਾ ਸਮਿਥਨ ਕਿਨਗੇ। 

ਖੋਜ ਲਈ ਦੋ ਮੁਢਲੇ ਸਾਧਨ ਵਿਤੇ ਗਏ ਸਨ: (1) ਇੱਕ ਸੰਯੁਕਤ ਸਿਵੇਖਣ ਰਜਸ ਰਵੱਚ ਵੈਨਕ ਵਿ ਰਸਟੀ ਦਆੁਿਾ ਸੰਚਾਰਲਤ ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਲਈ 
ਰਤਆਿੀ 'ਤੇ ਕੇਂਰਦਿਤ ਮਾਰਡਊਲ (2,905 ਜਵਾਬਾ)ਂ ਅਤ ੇਨਾਲ ਹੀ ਇੱਕ ਫਾਲੋ-ਅੱਪ UBC ਦਆੁਿਾ ਸੰਚਾਰਲਤ ਮਾਰਡਊਲ, ਜੋ ਰਕ ਜੋਖਮ ਦੀ ਧਾਿਨਾ 
ਅਤ ੇਰਬਪਤਾ ਦੇ ਰਪਛਲੇ ਤਜਿਬੇ ਦੇ ਰਤਆਿੀ 'ਤੇ ਪਿਭਾਵ 'ਤੇ ਕੇਂਰਦਿਤ ਸੀ (1,743 ਜਵਾਬ), ਅਤੇ (2) ਕੱੁਲ 50 ਭਾਗੀਦਾਿਾਂ ਨਾਲ ਛੇ ਫਕੋਸ ਸਮ ਹ 
ਚਿਚਾਵਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਸਨ। ਇਹਨਾਂ ਸਾਧਨਾਂ ਨੇ ਜੋਖਮ ਦੀ ਧਾਿਨਾ, ਰਤਆਿੀ ਦੇ ਰਵਵਹਾਿ, ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਰਵਚੱ ਭਿੋਸਾ, ਅਤ ੇਰਤਆਿੀ ਰਵੱਚ ਕਰਥਤ ਿਕੁਾਵਟਾ ਂ
ਬਾਿ ੇਸਮਝ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ। 
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ਮੱੁਖ ਖੋਜਾਂ ਦਿਸਾਉਦਂੀਆ ਂਹਨ ਰਕ ਭੁਚਾਲ ਅਤੇ ਜੰਗਲ ਦੀ ਅੱਗ ਦਾ ਧ ੰਆਂ ਸਭ ਤੋਂ ਵੱਡੀ ਰਚੰਤਾ ਵਾਲੇ ਖ਼ਤਿ ੇਸਨ, ਪਿ ਬਹਤੁ ਸਾਿ ੇਭਾਗੀਦਾਿਾ ਂਨੇ 
ਜੋਖਮਾਂ ਦੀ ਇੱਕ ਰਵਸ਼ਾਲ ਸ਼ਿੇਣੀ ਬਾਿੇ ਰਚੰਤਾ ਪਿਗਟ ਕੀਤੀ। ਜੋਖਮ ਦੀ ਧਾਿਨਾ ਅਤ ੇਰਤਆਿੀ ਦੇ ਰਵਵਹਾਿ ਸਥਾਨ ਦੇ ਅਨੁਸਾਿ ਬਹਤੁ ਰਿਆਦਾ ਵੱਖ-ਵਖੱ 
ਸਨ, ਜੋ ਰਕ ਆਂਢ-ਗੁਆਂਢ ਦੇ ਤਿਿਰਬਆਂ, ਬੁਰਨਆਦੀ ਢਾਂਚੇ, ਰਿਹਾਇਸ਼ ਦੀ ਰਕਸਮ, ਅਤ ੇਰਬਪਤਾ ਦੇ ਰਪਛਲੇ ਅਨੁਭਵ ਦਆੁਿਾ ਪਿਭਾਰਵਤ ਸਨ। 

ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਵਾਰਲਆ ਂਰਵੱਚੋਂ 78.8% ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਘਿ ਲਈ ਮਕਾਨ, ਕੋਂਡੋ ਜਾਂ ਰਕਿਾਏਦਾਿ ਦਾ ਬੀਮਾ ਸੀ ਅਤ ੇ68% ਤੋਂ ਵੱਧ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਵਾਰਲਆ ਂ
ਨੇ ਰਕਹਾ ਰਕ ਉਹਨਾਂ ਕੋਲ ਘਿ ਰਵਚੱ ਘੱਟੋ-ਘਟੱ ਕੁਝ ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਸਪਲਾਈਆਂ ਸਨ ਜਾ ਂਉਨਹਾਂ ਨੇ ਐਮਿਜੈਂਸੀਆਂ ਲਈ ਪੈਸੇ ਵੱਖਿ ੇਿੱਖੇ ਹਏੋ ਸਨ। 
ਜਾਣਕਾਿੀ ਦੀ ਘਾਟ ਰਤਆਿੀ ਰਵੱਚ ਸਭ ਤੋਂ ਵੱਡੀ ਿਕੁਾਵਟ ਵਜੋਂ ਉਭਿ ਕੇ ਸਾਹਮਣੇ ਆਈ, ਰਜਸਦਾ 29.9% ਸਿਵੇਖਣ ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਵਾਰਲਆ ਂ
ਦਆੁਿਾ ਹਵਾਲਾ ਰਦੱਤਾ ਰਗਆ ਹ।ੈ ਭਾਗੀਦਾਿਾਂ ਨੇ ਸਿੋਤਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ, ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਪਿੋਟੋਕੋਲਾ ਂਨ ੰ  ਸਮਝਣ, ਅਤ ੇਜਰਟਲ ਸੁਨੇਰਹਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ 
ਕਿਨ ਰਵੱਚ ਚਣੁੌਤੀਆਂ ਨ ੰ  ਵੀ ਉਜਾਗਿ ਕੀਤਾ।  

ਸਿਵੇਖਣ ਦੇ ਨਤੀਰਜਆਂ ਨਾਲ ਬਹਤੁ ਸਾਿ ੇਜਨ-ਅੰਕੜ੍ਾ ਸ ਚਕਾਂ (ਭਾਸ਼ਾ, ਨਸਲ, ਆਮਦਨ, ਰਲੰਗ, ਰਕਿਾਏਦਾਿੀ, ਅਤ ੇਹੋਿ) ਦੇ ਆਧਾਿ 'ਤੇ ਅੰਤਿ 
ਸਾਹਮਣੇ ਆਏ। ਇਹਨਾਂ ਰਵੱਚੋਂ ਹਿੇਕ ਦਾ ਰਵਸਰਤਿਤ ਰਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਇਸ ਮੁਢਲੀ ਰਿਪੋਿਟ ਦੇ ਦਾਇਿੇ ਤੋਂ ਬਾਹਿ ਹੈ। ਹਾਲਾਂਰਕ, ਸਿਵੇਖਣ ਦੇ ਨਤੀਰਜਆਂ 
ਅਤ ੇਫੋਕਸ ਸਮ ਹਾਂ ਦੋਵਾ ਂਰਵੱਚ ਰਲੰਗੀ ਪਛਾਣ ਅਤ ੇਰਿਹਾਇਸ਼ੀ ਰਕਿਾਏਦਾਿੀ ਦੇ ਆਧਾਿ 'ਤੇ ਅੰਤਿ ਖਾਸ ਤੌਿ 'ਤੇ ਰਧਆਨ ਦੇਣ ਯੋਗ ਸਨ। ਜਦੋਂ ਰਕ 
ਸਾਿ ੇਜਵਾਬ ਦੇਣ ਵਾਰਲਆ ਂਨੇ ਵਧੇਿ ੇਜਾਣਕਾਿੀ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ ਅਤ ੇਰਵੱਤੀ ਿਕੁਾਵਟਾ ਂਦਾ ਮੱੁਖ ਿਕੁਾਵਟਾਂ ਵਜੋਂ ਹਵਾਲਾ ਰਦੱਤਾ, ਖੁਦ ਨ ੰ  
ਔਿਤ ਵਜੋਂ ਪਛਾਣਨ ਵਾਰਲਆ ਂਰਵੱਚ ਰਬਪਤਾ ਬਾਿ ੇਸੋਚਦੇ ਸਮੇਂ ਘਬਿਾਹਟ ਜਾਂ ਅਰਨਸ਼ਰਚਤ ਮਰਹਸ ਸ ਕਿਨ ਦੀ ਰਿਆਦਾ ਸੰਭਾਵਨਾ ਸੀ। ਘਿ ਦੇ 
ਮਾਲਕਾ ਂਦੀ ਤੁਲਨਾ ਰਵੱਚ, ਰਕਿਾਏਦਾਿਾ ਂਨੇ ਫੋਕਸ ਗਿੁੱਪ ਰਵਚਾਿ-ਵਟਾਂਦਰਿਆਂ ਰਵੱਚ ਆਪਣ ੇਘਿਾਂ ਨ ੰ  ਰਤਆਿ ਕਿਨ ਰਵੱਚ ਵਧੇਿ ੇਅਸੁਿੱਰਖਅਤਾ ਅਤ ੇ
ਸੀਰਮਤ ਸਮਿੱਥਾ ਪਿਗਟਾਈ। ਉਹਨਾਂ ਨੇ ਢਾਂਚਾਗਤ ਸੁਿੱਰਖਆ ਦੀ ਕਰਥਤ ਘਾਟ ਨ ੰ  ਪ ਿਾ ਕਿਨ ਲਈ ਮਿਬ ਤ ਭਾਈਚਾਿਕ ਨੈਟਵਿਕਾ ਂਦੇ ਮਹੱਤਵ 'ਤ ੇ
ਵੀ ਿੋਿ ਰਦੱਤਾ। ਇਹ ਨਤੀਜੇ ਰਲੰਗ ਅਤ ੇਰਕਿਾਏਦਾਿੀ ਸੰਬੰਧੀ ਅੰਤਿਾਂ 'ਤੇ ਕੇਂਰਦਿਤ ਰਤਆਿੀ ਨੀਤੀਆ ਂਅਤ ੇਮਕਾਨ-ਮਾਲਕ ਦੀਆਂ ਰਿੰਮੇਵਾਿੀਆਂ ਬਾਿ ੇ
ਰਬਹਤਿ ਸਪੱਸ਼ਟਤਾ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਦਾ ਸਮਿਥਨ ਕਿਦੇ ਹਨ।  

ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਕੋਰਸ਼ਸ਼ਾਂ ਦੇ ਬਾਵਜ ਦ, ਬਹਤੁ ਸਾਿੇ ਭਾਗੀਦਾਿਾ ਂਨੇ ਰਬਪਤਾ ਰਵੱਚ ਪਿਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪਿਰਤਰਕਰਿਆ ਕਿਨ ਦੀ ਆਪਣੀ ਯੋਗਤਾ ਬਾਿ ੇ
ਰਨਿੰਤਿ ਅਰਨਸ਼ਰਚਤਤਾ ਅਤ ੇਸੰਦੇਹ ਪਿਗਟ ਕੀਤਾ। ਸਮਾਰਜਕ ਰਨਿਤੁਸ਼ਾਹ, ਇਕੱਲਤਾ, ਅਤੇ ਸਮ ਰਹਕ ਕਾਿਵਾਈ ਦੀ ਘਾਟ ਨੇ ਰਤਆਿੀ ਰਵੱਚ ਹੋਿ 
ਿਕੁਾਵਟ ਪਾਈ। ਰਬਪਤਾ ਵਾਸਤ ੇਰਤਆਿੀ ਲਈ ਇਕਸਾਿਤਾ ਨਾਲ ਲਾਗ  ਕੀਤੇ ਭਾਈਚਾਿਾ-ਆਧਾਰਿਤ ਮਾਡਲਾ,ਂ ਸਿਕਾਿੀ ਅਦਾਰਿਆਂ ਤੋਂ ਰਬਹਤਿ 
ਸੰਚਾਿ, ਅਤੇ ਸਮ ਰਹਕ ਰਤਆਿੀ ਨ ੰ  ਸੁਰਵਧਾਜਨਕ ਬਣਾਉਦੇਂ ਹੋਏ ਰਵਅਕਤੀਗਤ ਕੋਰਸ਼ਸ਼ਾਂ ਨ ੰ  ਮਾਨਤਾ ਦੇਣ ਵਾਲੀ ਅਗਵਾਈ ਦੀ ਇਕੱ ਮਿਬ ਤ ਇੱਛਾ 
ਉਭਿ ਕੇ ਸਾਹਮਣੇ ਆਈ।  

ਅੰਤ ਰਵੱਚ, ਫੋਕਸ ਗਿੁੱਪ ਰਵਚਾਿ-ਵਟਾਂਦਰਿਆਂ ਦੌਿਾਨ ਭਿੋਸੇ 'ਤੇ ਸ਼ੁਿ ਆਤੀ ਰਵਚਾਿਾਂ ਨੇ ਸਿਕਾਿ ਦੇ ਤਕਨੀਕੀ ਰਗਆਨ ਰਵੱਚ ਰਵਸ਼ਵਾਸ ਬਨਾਮ 
ਇਸਦੀ ਅਸਲ ਐਮਿਜੈਂਸੀ ਰਤਆਿੀ ਅਤ ੇਪਿਰਤਰਕਰਿਆ ਸਮਿੱਥਾ ਰਵੱਚ ਰਵਸ਼ਵਾਸ ਰਵਚਕਾਿ ਇਕੱ ਛੋਟੇ ਅੰਤਿ ਨ ੰ  ਪਿਗਟ ਕੀਤਾ। ਰਕਫ਼ਾਇਤ ਅਤ ੇ
ਰਿਹਾਇਸ਼ ਵਿਗੇ ਰਨਿੰਤਿ ਮੱੁਰਦਆਂ ਨ ੰ  ਹੱਲ ਕਿਨ ਰਵੱਚ ਕਰਥਤ ਅਸਫਲਤਾ ਨੇ ਸਿਕਾਿ ਦੀ ਅਗਵਾਈ ਵਾਲੇ ਰਤਆਿੀ ਦੇ ਯਤਨਾਂ ਰਵੱਚ ਜਨਤਾ ਦੇ 
ਰਵਸ਼ਵਾਸ ਨ ੰ  ਖਤਮ ਕਿ ਰਦੱਤਾ। ਇਹ ਖੋਜ ਰਬਪਤਾ ਦੀ ਰਤਆਿੀ ਲਈ ਵਧੇਿ ੇਬਿਾਬਿੀ ਵਾਲੀ, ਭਾਈਚਾਿਾ-ਅਧਾਿਤ, ਅਤੇ ਬਹ-ੁਖ਼ਤਿ ੇਵਾਲੇ 
ਰਦਿਸ਼ਟੀਕੋਣ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਨ ੰ  ਮਿਬ ਤੀ ਰਦੰਦੀ ਹ,ੈ ਜੋ ਰਵਰਵਧ ਤਿਿਰਬਆਂ 'ਤੇ ਿੋਿ ਦੇਵੇ, ਸਮ ਰਹਕ ਕਾਿਵਾਈ ਨ ੰ  ਸਮਿੱਥ ਬਣਾਏ, ਅਤ ੇਜੋ ਜੋਖਮ ਅਤ ੇ
ਲਚਕੀਲੇਪਣ ਦੋਵਾਂ ਨ ੰ  ਆਕਾਿ ਦੇਣ ਵਾਲੀਆਂ ਢਾਂਚਾਗਤ ਸਰਥਤੀਆਂ ਨ ੰ  ਸੰਬੋਰਧਤ ਕਿੇ। ▪ 
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